
Leitbild KIBIS SL-FL e.V. 

Selbstverständnis von KIBIS 

Einziger Zweck von KIBIS SL-FL e.V. ist die Förderung und Unterstützung von Selbsthilfe und bürgerschaftlichem 
Engagement. Wir sehen unsere Aufgabe darin, Menschen zu begleiten, die für sich selbst sorgen, sich selbst 
helfen wollen. KIBIS unterstützt Selbsthilfe, als konstruktive Form gemeinsamen selbstbestimmten Handelns. 
Menschen, die etwas für  ihr Wohlbefinden tun oder die sich gesellschaftlich einmischen wollen, brauchen 
Begegnung, Anregung, Rat und Räume, Information und Diskussion, Anstoß und Austausch. Unsere 
Gemeinschaft ist auf das Engagement des Einzelnen angewiesen. 

KIBIS – zentrale Anlaufstelle für Selbsthilfe mit regionaler Zuständigkeit 

KIBIS SL-FL e.V. ist ein gemeinnütziger Verein und betreibt zwei Beratungsstellen in den Landkreisen Schleswig-
Flensburg und Nordfriesland. Die Beratungsstellen unterstützen und koordinieren Aktivitäten zur Selbsthilfe. 
KIBIS ist der Ort, wo jeder Bürger, der Kontakte, Selbsthilfe, Lebenshilfe, Unterstützung im weitesten Sinne 
benötigt, auf-, angenommen oder in eine passende Einrichtung vermittelt werden kann. 

KIBIS ergänzt das Gesundheits- und Sozialsystem  

Selbstsorge als komplementäres Element innerhalb unseres Gesundheits- und Sozialsystems ist nicht nur 
sinnvoll, sondern auch notwendig. Sinnvoll, weil sie eigene Ressourcen im Bemühen um Gesundheit und 
Wohlbefinden mobilisiert, notwendig, weil sich die  individuellen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen 
ständig verändern (im Gesundheitsbereich besonders gut erkennbar). Als Dienstleister der Selbsthilfe im Sozial- 
und Gesundheitsbereich schafft KIBIS Angebote, die es woanders in unserer Region nicht gibt. Ergänzend zum 
professionellen Versorgungssystem können wir mit unseren Möglichkeiten Wege eröffnen und Lücken schließen. 

Wir fördern Gesundheit im Sinne der Weltgesundheitsorganisation. 

Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) definiert Gesundheit als einen Zustand des körperlichen, seelischen und 
sozialen Wohlbefindens. Wir fördern die Gesundheit unserer Bevölkerung, indem wir Menschen ermöglichen, ein 
höheres Maß an Selbstbestimmung über ihre Gesundheit auszuüben, ihre persönlichen Kompetenzen sowie 
sozialen Fähigkeiten zu entwickeln und mit Erkrankung, Behinderung oder sonstigen Belastungen besser 
umgehen zu können. 

Wir machen keine Unterschiede, aber unterstützen nach Bedarf und Bedürfnissen

Wir sind für alle Bürger da, egal welchen Alters, Geschlecht, sozialer Stellung, Gesundheitszustand, Religion, 
Nationalität und sonstiger Zugehörigkeiten. Der Schwerpunkt unserer Aktivitäten liegt bei sozialen, 
psychosozialen und gesundheitlichen Themen (bei Fragen zu kultureller, baulicher und gewerblicher Selbsthilfe 
wird an entsprechende Einrichtungen weitervermittelt).

Wir verbinden Menschen, Gruppen und Initiativen

Wir stellen Verbindungen her zwischen Menschen und ihren Bedürfnissen, Interessen, Aufgaben und Anliegen. In 
allen erdenklichen Lebenslagen gibt es Menschen, Gruppen und Initiativen, die Selbstbestimmung und -
verantwortung, Autonomie und Eigenständigkeit in einem individuellen und sozialen Sinn verwirklichen wollen. 
Sie tragen in besonderer Weise zu Bewegung und Lebendigkeit des Gemeinwesens bei. Selbsthilfe ist Vielfalt, 
diese Vielfalt macht auch KIBIS unverwechselbar.

Wir erschließen innovative Formen der Selbsthilfe für unser Gemeinwesen.

KIBIS agiert an der Nahtstelle zwischen Laien und Professionellen im Sozial- und Gesundheitsbereich, zwischen 
institutionalisierten und selbstorganisierten Hilfeformen. Wir vermitteln zwischen beiden Seiten Anliegen und 
Erfahrungen und entwickeln daraus Ansätze für neue Formen der Zusammenarbeit. Ideen nehmen wir gern auf 
und setzen sie auf vielfältige Weise um. Damit wollen wir zu einer attraktiven, zukunftsfähigen Infrastruktur in 
unserer Region beitragen, die zufriedene Bürger und sozialen Frieden ermöglicht. 

Wir arbeiten kontinuierlich an der Verbesserung der Qualität unserer Dienstleistungen

Wir arbeiten kontinuierlich an der Verbesserung unserer Arbeitsorganisation. Um den Erfordernissen der „Selbst-
helferInnen“ gerecht zu werden, entwickeln wir unsere Qualitätsstandards ständig weiter und überprüfen die 
Erreichung der von uns gesetzten Ziele. So können wir die Unterstützungserwartungen und -bedürfnisse der 
Bürger besser erfüllen. Das führt auch zu verbesserten Rahmenbedingungen, in welchen sich Selbsthilfe besser 
entfalten kann. 

Wir leben, was wir anderen vermitteln. 

Die Mitarbeiterinnen, egal ob ehrenamtlich oder fest angestellt, identifizieren sich mit der Idee der Selbsthilfe. Die 
Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen, das Engagement und der Gestaltungswille der Menschen in 
Selbsthilfegruppen, -initiativen und -organisationen sind Ansporn und Richtschnur unseres Handelns. So prägt die 
Arbeit im Selbsthilfebereich unser Betriebsklima. Die Freude an der Arbeit mit motivierten Menschen schafft 
konstruktive Offenheit untereinander, sowie im Umgang mit den NutzerInnen und Partnern unserer Einrichtungen. 


